Nr. 570/1996 Utgafa { gildi fra 23. okt. 1996 (Dags. skjals 7. mars 2023)

REGLUGERD

um framkvaemd samraemdrar neydarsimsvorunar.

I. KAFLI
Gildissvio og skilgreiningar.
1. gr.

Skilgreiningar hugtaka:

Vaktsto0: vardstod par sem komid er fyrir naudsynlegum taeknibunadi og adstdou fyrir starfsfolk til ad svara
begar hringt er i samraemda neydarnimerid 112.

Pjonusta vaktstoovar: pjonusta, tengd neydarsimsvorun, og onnur pjonusta sem veitt er samkvaemt sérstoku
samkomulagi vid vaktst60.

Neydarpjonusta: adstod sem logregla, slokkvilid, sjukraflutningalio, leeknar og bjérgunarsveitir veita.

Neydarsveit (neyoarpjonustuadili i logunum): sveit manna sem veitir neydarpjonustu.

Oryggispjonusta: su starfsemi ad gaeta eigna einstaklinga, fyrirtaekja eda opinberra adila gegn greidslu.

Oryggisfyrirtaeki: fyrirtaki, sem sinnir fyrst og fremst 6ryggispjonustu.

II. KAFLI
Framkvaemd laganna.
2. gr.

Peim sem bera abyrgd 4 sima- og fjarskiptamalum 4 Islandi, er skylt ad gera allar naudsynlegar radstafanir til
ad simnotendur geti jafnan nad sambandi vid simanamerid 112. Oheimilt er ad nota pa télu sem simanimer eda
annad audkenni i fjarskiptakerfi 4 {slandi. Einnig er 6heimilt ad nota ordid neydarnumer eda neydarsimanimer eitt
sér eda i ordasambondum um adra starfsemi hér a landi en reglugerd pessi og 16g um samraemda neydarsimsvorun
kveda & um.

beim sem um getur i 1. mgr. er jafnframt skylt ad vidhalda pvi astandi sem peim er @tlad ad koma 4 til ad
tryggt verdi, eins og kostur er, ad jafnan megi nd sambandi vid simanimerid 112. Ber peim i pvi skyni a0 vidhalda
teeknibinadi, endurnyja hann eftir porfum og sja til pess ad hann sé avallt i godu astandi.

3. gr.

Domsmalaradherra  akvedur hverjir reka samraemda neydarsimsvorun og semur vid pa um
rekstrarfyrirkomulag og rekstrarkostnad. Honum er heimilt ad semja vid opinberar stofnanir, sveitarfélog og adra
adila um fyrirkomulag, fjarmégnun og patttdku i slikum rekstri.

Sa sem tekur ad sér neydarsimsvorun skal koma 4 fot og starfraekja vaktstod eda vaktstoovar til ad taka vio
tilkynningum sem berast um samraeemt neydarsimanumer og vinna Ur peim.

4. gr.
[ vaktstod skal m.a.:
1. svarad samremda neydarsimanimerinu 112, enda einskordist notkun pess vid beidnir um neydaradstod fra
16greglu, slokkvilioi, sjikraflutningalidi, l&knum og bjorgunarsveitum,
2. sinnt bodun, upplysinga- og fjarskiptapjonustu i pagu neydarsveita og geett vidvorunarkerfa fyrir
oryggisfyrirtaeeki, enda komi st starfsemi ekki nidur 4 simavorslu skv. 1. t6lul.

5. gr.

Rekstraradila vaktstodvar er heimilt ad semja vid neydarsveitir um ad stodin annist bodun, upplysinga- og
fjarskiptapjonustu i peirra pagu.

Einnig er rekstraradila vaktstoovar heimilt ad semja vid Oryggisfyrirteeki um ad st6din annist voktun
vidvorunarkerfa (neydarkerfa) ad fullnaegdum tilteknum skilyrdum skv. V. kafla pessarar reglugerdar.

Samningar um starfsemi skv. 1. og 2. mgr. eru hadir sampykki domsmalaradherra.

Aukapjonusta vaktstoovar skv. 1. og 2. mgr. ma aldrei standa i vegi fyrir pvi ad stédin sinni 16gbundinni
neyodarsimavorslu.
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6. gr.
Til pess ad vaktstod geti avallt sinnt hlutverki sinu skal rekstraradili hennar abyrgjast svo goda afkomu og
rekstur a0 starfsemin stodvist ekki né lamist og ad teekjabtinadur sé fullnegjandi og i godu astandi.
Bokhald og reikningshald er had eftirliti og endurskodun l6ggiltra endurskodenda. Auk pess getur
Rikisendurskooun skodad reikninga i tengslum vid rekstur vaktstodvar og skal pa fa adgang ad Ollum
bokhaldsgégnum stodvarinnar.

7. gr.

bjonusta sem veitt er i tengslum vid neydarsimavorslu getur verid af prennum toga:

1. Simsvorun og flutningur simtals.

2. Simsvorun og bodun neydarsveitar.

3. Simsvorun, bodun neydarsveitar og pjonusta vid hana i atkalli.

Neyoarsveit velur einn eda fleiri af pessum kostum.

Ollum neydarsveitum er skylt ad tengjast vaktstdd og njota pa annadhvort simsvorunar og flutnings simtals
eda simsvorunar og bodunar til hjalparstarfa. bessi pjonusta er veitt an pess ad sérstok greidsla komi fyrir. Ef
neydarsveit 6skar eftir pjonustu skv. 3. t6lul. 1. mgr., parf hiin ad fullnegja skilyrdum vaktst6dvar um taeknibiinad.
Fyrir slika aukapjonustu skal greitt samkvamt gjaldskra sem domsmalaradherra sampykkir.

Skilyrdi pess ad neydarsveit fai ad tengjast vaktstoo og njota einungis simsvorunar og simtalsflutnings er ad
han haldi sjalf uppi vakt allan sélarhringinn.

bjonustustig skulu nanar skilgreind 1 starfsreglum skv. 10. gr. svo og gagnkvemar skyldur vaktstodvar og
neyodarsveita.

8. gr.
Rekstraradila vaktstodvar ber ad semja vid neydarsveit, vel biina tekjum og mannafla, um ad taka vid
bjonustu stédvarinnar ef mikid liggur vid, svo sem vegna nattiruhamfara, hernadaradgerda eda annarra tilvika,
sem gaetu lamad starfsemi vaktstodvarinnar.

9. gr.

Starfsmenn vaktstoOvar skulu hafa stidentsprof eda sambeerilega menntun par sem sérstok ahersla er 16g0 a
tungumalakunnattu.

Sérhver nyr starfsmadur vaktstodvar skal hljota boklega og verklega menntun sem hafi ventanlegu starfi
hans. Er rekstraradila vaktstodvar skylt ad halda a.m.k. atta vikna namskeid fyrir nylida, par sem kenndar eru
boklegar og verklegar namsgreinar, og skulu peir m.a. fa hagnyta pjalfun hja voldum neydarsveitum, sem skylt er
ad veita pessa pjonustu. A namskeidum skulu m.a. kennd undirstdduatridi i mannlegum samskiptum og fyrstu
vidbrogo vid afollum.

Arlega skulu haldin namskeid fyrir simaverdi vaktstodvar, sem standi eigi skemur en eina viku.

10. gr.

Rekstraradila vaktstodvar ber ad setja verklagsreglur um starfsemi vaktstodvarinnar. Tilgangur peirra er ad
stadla vinnureglur fyrir simaverdi og gefa domsmalaradherra yfirsyn yfir pjonustu vaktstodvar. bar skulu vera
itarleg akveedi um eftirfarandi atridi:

1. Starfsmenn: vaktaskipti og medferd trinadarmala,

2. Simsvorun: framkomu simavarda, upplysingasoéfnun, afgreidslu erinda, flokkun og forgangsréoun,

forgangsréoun neydarerinda og upptokur eda hljodritanir,

3. Neyoarsveitir: flokkun neydarsveita, simtalsflutning, bodun og utkallspjonustu,

4. Samskipti eda fjarskipti: fjarskipti vid neydarsveitir, erindi til 16greglu, erindi til sjikraflutningalids og

erindi til slokkvilids.

Starfsreglur skulu liggja fyrir eigi sidar en 6 manudum eftir ad vaktst60 hefur starfsemi sina. Skulu paer
lagdar fyrir samstarfsnefnd skv. VI. kafla til sampykktar og er skylt ad fara eftir tilmelum nefndarinnar um
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Starfsreglur eru hadar sampykki ddmsmalaradherra.

1. KAFLI
Upplysingaskylda vid vaktstodvar.
11. gr.

Eftirtaldir adilar skulu gefa vaktstdd upplysingar um 6ll pau atridi sem studlad geta ad bestum arangri i
hjalparstarfi hverju sinni:

1. Logregla.

2. Slokkvilid.

3. Sjukraflutningalid.

4. Héradsleknar.

5. Landsbjorg og Slysavarnarfélag fslands.

Upplysingar skv. 1. mgr. skulu taka til eftirtalinna atrida ad minnsta kosti:

1. Hverjir taka vid beidonum um adstod neydarsveitar.

2. Hvada pjonusta er 1 bodi.

3. Hvert er menntunar- og pjalfunarstig sveitarinnar.

4. Hvada tekjabunadur er tiltaekur.

Upplysingar skv. 1. og 2. t6lul. 2. mgr. skulu veittar skriflega an pess ad um peer sé bedid, en upplysingar skv.
3. og 4. tolul. 2. mgr. skulu adeins veittar ef pess er 6skad. Mottaka upplysinganna skal stadfest af vaktstoo.
Breytingum 4 4dur gefnum upplysingum skal einnig komid til vaktstddvar og er pad & dbyrgd neydarsveitar ad
upplysingarnar berist stodinni.

Allar neyoarsveitir skulu veita vaktstod sem fyllstar upplysingar um allar naudsynlegar samskiptaleidir vegna
neydarutkalla.

baer neydarsveitir sem vaktst6o kallar ut eda kvedur & annan hatt til starfa skulu sja um ad etio liggi fyrir
nyjar og réttar upplysingar um pad hverjir sinni utkéllum, hvernig eigi ad na sambandi vid pa og hvada leidir séu
sidan til a0 veita peim frekari upplysingar og adstoo.

bPegar um sérhaft adstodarlid eda bjorgunarhopa er ad raeda, skulu enn fremur liggja fyrir listar um sérbunag,
sérpjalfun einstakra manna og hopa og sérpekkingu a einstokum svidum. [ vaktstéd skal annast samhaefda
skraningu 4 upplysingum & pessu svidi.

Vaktst60 getur ekki krafid neydarsveit, eda adra sem hun veitir pjonustu, um upplysingar um nein pau atridi,
sem pessir vidskiptavinir hafa akvedid ad leynt eigi ad fara, t.d. til a0 tryggja samkeppnisstodu sina.

IV. KAFLI
Vardveisla og adgangur ad tilkynningum til vaktstéovar o.fl.
12. gr.

[ vaktstod skulu skradar og hljodritadar allar tilkynningar sem henni berast. Skraningin skal na til eftirtalinna
atrida:

1. Hvaoan er hringt.

2. Hveneer er hringt.

3. Hver hringir.

4. Hvers vegna er hringt.

Tilgreina skal nakvemlega stadinn sem hringt er frd og Gr hvada sima, klukkan hvad hringt er, fullt nafn pess
sem hringir og hvert tilefnio er.

HIjodrita skal samtal tilkynnanda (neydarboda) og vaktstoovar allt par til simtalsflutningur til neydarsveitar a
sér stad. Simtal vid neydarsveit skal hljodrita nema hun annist sjalf hljooritun.

13. gr.

HIjodritanir skulu vardveittar i a.m.k. tvo manudi eftir upptoku. Séu peer meira en solarhrings gamlar, skulu
peer geymdar i 6ruggri, eldtraustri, leestri hirslu, og mega ekki adrir en yfirmenn hafa adgang ad peim.

Med efni pess sem skrad er og hljooritad skal farid sem tranadarmal.
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beir sem geta fengid adgang ad hljodritunum eru neydarsveitir, neydarbodar og neydarpolar eda 16glegir
talsmenn peirra, enda geri peir hverju sinni rékstudda grein fyrir porf sinni fyrir slikan adgang. Skal vid pad midad
ad synt s¢ fram 4 ad brynir almannahagsmunir eda hagsmunir einstaklinga, par med taldir hagsmunir hins skrada,
krefjist pess ad slikur adgangur verdi veittur og 6tviraett s¢ ad porfin 4 ad fa upplysingarnar vegi pyngra en tillitio
til pess ad peim sé haldid leyndum.

Telji framkvamdastjori vaktstodvar vafamal hvort beidandi hafi synt fram 4 slika hagsmuni er greint er i 3.
mgr. skal hann visa malinu til télvunefndar til urlausnar.

14. gr.

Starfsmenn vaktstéovar skulu geeta pagmaelsku um atridi er peir fa vitneskju um 1 starfi sinu og leynt skulu
fara samkvemt 16gum, reglugeroum eda edli mals. Pagnarskylda helst pott 14tio sé af starfi. Skulu starfsmenn
undirrita pagnarheit 4dur en peir hefja storf.

bagnarskyldan felur i sér a0 starfsmenn vaktstoovar mega ekkert lata uppi um pad, sem beir verda askynja i
starfi sinu, hvorki um atburdi né menn, nema i samskiptum vid par neydarsveitir sem malid vardar.

bagnarskyldan tekur einnig til pess ad stadfesta hvorki né neita ad tiltekid mal sé til medferdar hja
neydarsveit, og 4 pad jafnt vid gagnvart fjolmidolum sem O00rum. NeyOdarsveit getur pé aflétt pagnarskyldu
samkvamt pessari malsgrein.

Yfirstjorn vaktstoovar er po heimilt ad bera af sér sakir ef starfsmenn hennar seta alvarlegu ameli, en geeta
skal pess ad gera pad med peim haetti ad ekki valdi réttarspjollum né spilli ad 60ru leyti fyrir afgreidslu mals.

Rof & pagnarheiti getur vardad brottvisun ur starfi, auk vidurlaga sem 16g kunna ad mela fyrir um.

V. KAFLI
Oryggisfyrirtzeki.
15. gr.

Oryggisfyrirtzki sem vaktstdd getur samid vid skv. 5. gr. parf ad fullnzegja eftirtdldum skilyrdum:

1. vera skrad i firma- eda hlutafélagaskra og hafa pau rekstrarleyfi sem 16g og reglugerdir gera rad fyrir,

2. hafa goda og 6rugga rekstrarafkomu samkvamt arsreikningum,

3. hafa oryggispjonustu ad hofudvidfangsefni, og skulu 90% af tekjum fyrirtaekisins vera af peirri pjonustu
e0a velta af henni nema a.m.k. 20 milljéonum kréna 4 ari midad vid byggingarvisitolu i jantar 1996,

4. hafa nagar og alhlida tryggingar til ad standa undir peim skadabdtakréfum sem upp kunna ad koma vegna
reksturs og hugsanlegrar vanraekslu eda mistaka i starfi,

5. a0 starfsmenn hafi tilskilin leyfi eda vottoro, sé fario fram a slikt i 16gum, og ad adbtinadur starfsmanna og
fyrirkomulag starfsmannamala fullnaegi akveedum Vinnueftirlits rikisins,

6. leggja vaktstdd til pann viotokubunad sem pjona a vidskiptavinum hennar sem stenst krofur Evropustadla
(EN) eda samberilegra stadla & Nordurlondum um brunavidvorunarkerfi, innbrotavidvorunarkerfi eda
neyOarkerfi, allt eftir pvi hvers konar kerfum hann pjonar,

7. gera skriflega samninga vid vidskiptavini sina, p.e. eigendur kerfanna, par sem skyrt kemur fram skipting
verka og abyrgoar a kerfinu,

8. skilgreina og skjalfesta viobrogd vid bodum fra vidvorunarkerfum,

9. kynna fyrir neydarsveitum fyrirkomulag voktunar og farandgeeslu, og hvernig hugsanleg bodun peirra fer
fram i tengslum vid vidvorunarkerfin,

10. hafa til umrada a.m.k. tvaer vaktbifreidir, til ad bregdast vid bodun fra vaktstod og fara a vettvang ef
naudsyn krefur,
11. semja starfsreglur yfir pa pjonustu sem fyrirtekid veitir og snyr ad samskiptum vid vaktstod.
[ samningum fyrirtzekja og vidskiptavina peirra skv. 7. tolul. 1. mgr. skal koma fram hvernig bregdast skuli
vid bodum um innbrot og eld, villubodum og 6drum bodum, hverja skuli hafa samband vid og i hvada rod. |
samningnum skal kvedid 4 um skyrslur eda adrar upplysingar, sem vidskiptavinum eru sendar, lyklafyrirkomulag
o.s.frv.

Auk pess sem segir 1 10. tolul. 1. mgr. skulu bifreidar vera til radstofunar ef vaktmadur parfnast lidsauka, bod

koma fra fleiri en einu kerfi samtimis eda fyrri bodun bregst. Hafi fyrirteeki adeins yfir einni vaktbifreid ad rada
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Starfsreglur skv. 11. télul. 1. mgr. skulu m.a. na til eftirfarandi atrida: Pjonustu, samninga vid vidskiptavini,
rekstrarfyrirkomulags, skraningar og meodferdar upplysinga, innra eftirlits og neydaraztlunar.

VI. KAFLI
Skipun og starfssvio samstarfsnefndar.
16. gr.

Doémsmalaradherra skipar samstarfsnefnd sem skal vera til eftirlits og raduneytis vid framkvaemd laga um
samraemda neydarsimsvorun. Nefndin hefur ekki dkvordunarvald um malefni neydarsimsvorunar.

[ nefndinni eiga seti 9 menn, skipadir af domsmalaradherra til tveggja ara i senn. Fimm adilar tilnefna sinn
manninn hver sem hér segir: Heilbrigdisraduneyti, samgonguraduneyti, landssamtok bjorgunarsveita,
Landssamband slokkvilidsmanna og Landssamband sjukraflutningamanna. Samband islenskra sveitarfélaga
tilnefnir tvo menn. Démsmalaradherra skipar tvo menn an tilnefningar, og skal annar peirra vera formadur
nefndarinnar.

17. gr.

Hlutverk nefndarinnar er a0 hafa eftirlit med pvi ad neydarsimsvorun sé 4 hverjum tima rekin samkvamt
16gum og reglum sem um hana gilda. Nefndinni ber einkum ad huga ad eftirtéldum atridum:

1. rekstrarfyrirkomulagi og rekstrarformi vaktstoovar, einkum ad pvi er vardar skyldur pess sem st6dina rekur

til ad hafa hana é&vallt pannig buna ad unnt s¢ ad sinna l6gbundnum starfsskyldum,

2. ad neydarverkefnum sé sinnt & fullnaegjandi hatt,

3. ad pjonustustarfsemi vaktstodvar spilli ekki dryggi eda tefji fyrir urlausn neydarverkefna og ad vaktstodin
taki ekki ad sér verkefni sem ekki eru fullkomlega samrymanleg starfsemi hennar samkvemt 16gum um
samraemda neydarsimsvorun, reglugerd pessari eda eoli mals,

4. a0 neydarsveitir uppfylli skyldur sinar samkvaemt 16gum um samreemda neydarsimsvorun og reglugerd
pessari.

Enn fremur skal samstarfsnefndin veita umsdgn um keerur eda kvartanir sem berast domsmalaraduneytinu
vegna starfsmanna vaktstoovar, pjonustu hennar, rekstrar eda rekstrarforms og koma 4 framfzeri vid raduneytio
abendingum um pad sem hun telur ad betur megi fara vardandi fyrirkomulag og framkvemd samremdrar
neydarsimsvorunar.

P4 skal samstarfsnefndin vera domsmalaradherra til raduneytis um 61l pau atridi er varda starfsfyrirkomulag
og starfsemi pess sem rekur neydarsimsvorun og samskipti hans vid neydarsveitir og almenning eda 61l pau atridi
sem domsmalaradoherra kvedur nefndina til raduneytis um.

18. gr.

Formadur samstarfsnefndar bodar til funda, styrir stérfum nefndarinnar og er tengilidur hennar vid
domsmalaraduneyti.

Formanni er heimilt ad kvedja tvo nefndarmenn med sér i sérstaka framkvemdanefnd til ad vinna ad
einstokum verkefnum.

Samstarfsnefndin skal fyrir 1. mars ar hvert skila arsskyrslu til domsmalaradherra. Par skal tilgreina storf
nefndarinnar neestlidid almanaksar, fjalla um helstu vidfangsefni hennar og gera faglega tuttekt 4 stoou samremdu
neyOdarsimsvorunarinnar og samskiptum forsvarsmanna hennar og ddmsmalaraduneytis.

19. gr.
Reglugerd pessi, sem sett er skv. 5., 6. og 8. gr. laga um samremda neydarsimsvorun, nr. 25 3. mars 1995,
00last pegar gildi.
Doms- og kirkjumdlardduneytinu, 23. oktober 1996.
Porsteinn Palsson.
Bjérg Thorarensen.
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Fyrirvari

Reglugerdir eru birtar i B-deild Stjérnartidinda skv. 3. gr. laga um Stjornartidindi og Logbirtingablad, nr. 15/2005, sbr. reglugerd um utgafu
Stjornartidinda nr. 958/2005.

Sé misreemi milli pess texta sem birtist hér i safninu og pess sem birtur er i Gtgafu B-deildar Stjornartidinda skal sa sidarnefndi rada.
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