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Nr. 973/2012 af rg.nr. 63/2014 (Dags. skjals 28. okt. 2023)

REGLUGERD

um réttindagzeslumenn fatlads folks.

1. gr.
Radoning og heefi.

Velferdarraoherra raedur réttindageslumenn fatlads folks ad fenginni umsogn fra heildarsamtokum fatlads
folks. Réttindagaeslumenn skulu hafa pekkingu og reynslu af malefnum fatlads folks og leitast skal vid ad rada
einstaklinga sem hafa menntun sem nytist i starfi.

Réttindagaeslumenn heyra undir réttindavakt raduneytisins sem hefur eftirlit og yfirumsjon med storfum
peirra.

2. gr.
Fjéldi réttindageeslumanna.
Réttindagaeslumenn skulu vera atta talsins og skiptast peir milli landshluta me0 eftirfarandi heetti:
1. A pjénustusvadi Reykjavikur og Seltjarnarness skulu starfa tveir réttindagzeslumenn i einu og halfu
stodugildi.
2. Képavogur, Gardaber, Alftanes, Mosfellsbar og Kjos skulu hafa sameiginlegan réttindagzeslumann i halfu
stodugildi.
3. Hafnarfjorour og Sudurnes skulu hafa sameiginlegan réttindagaslumann i halfu stoougildi.
4. Vesturland og Vestfirdir skulu hafa sameiginlegan réttindagaslumann i kétfa 75% stoougildi.
5. Nordurland vestra, Akureyri og Nordurping skulu hafa sameiginlegan réttindageslumann i 75%
stodugildi.
6. Austurland og Hornafjordur skulu hafa sameiginlegan réttindagaeslumann i halfu stoougildi.
7. Vestmannaeyjar og Sudurland skulu hafa sameiginlegan réttindagaeslumann i halfu stodugildi.
Velferdarraduneytid skal Utvega réttindageslumonnum starfsadstoou og annad sem peim er naudsynlegt
vegna starfs sins.

3. gr.
Hlutverk réttindageeslumanns.

Hlutverk réttindageeslumanns er ad veita peim fatlada einstaklingi, sem a erfitt med ad gata réttinda sinna
sjalfur, adstod og radgjof, telji hinn fatladi einstaklingur eda einhver sem stendur honum nzrri ad réttindi hans séu
ekki virt sem skyldi.

Réttindagaeslumenn skulu fylgjast med hogum fatlads folks &4 sinu svadi og koma med abendingar til
sveitarfélaga, stofnana og annarra adila 4 svadinu um pad sem betur ma fara.

Réttindagaeslumadur skal adstoda pa sem til hans leita eftir pvi sem honum er unnt. Réttindagaeslumanni er
b6 heimilt ad visa mali fra ef hann telur ekki porf & adgeroum pegar ljost er ad viokomandi einstaklingur getur
sjalfur geett réttinda sinna eda ef viokomandi einstaklingur hefur annan umbodsmann sem geetir réttinda hans i pvi
tiltekna mali. Réttindagaeslumadur skal rokstydja pa akvordun sina skriflega, 6ski vidkomandi eftir pvi. Akvordun
réttindagaeslumanns ma skjota til réttindavaktar raduneytisins.

Réttindagaeslumadur skal kynna sig og hlutverk sitt, halda reglulega fundi med fotludu folki & sinu svadi og
standa fyrir fraedslu fyrir fatlada einstaklinga og pa sem veita peim pjonustu.

Réttindagaeslumenn skulu hafa eftirlit med personulegum talsménnum fatladra samkvaemt reglugerd um
personulega talsmenn.

4. gr.
Adgengi réttindageeslumanns ad upplysingum.

Bui fatladur einstaklingur 4 heimili fyrir fatlad folk skal forstdoumadur vidkomandi heimilis veita
réttindagaeslumanni par upplysingar sem honum eru naudsynlegar vegna starfs sins. Pegar um er ad rada
upplysingar sem varda personuleg atridi eda upplysingar um einkafjarmuni hins fatlada einstaklings skal leita eftir
sampykki hans eda pess sem heimild hefur til pess ad koma fram fyrir hans hond, til demis personulegs
talsmanns.
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Geti fatlaour einstaklingur ekki tjad vilja sinn og persénulegum talsmanni eda 60rum talsmanni er ekki til ad
dreifa getur réttindageeslumadur i samstarfi vid réttindavakt raduneytisins krafid pjonustuveitanda um upplysingar
ef rokstuddur grunur liggur fyrir um ad verio sé ad brjota a réttindum einstaklingsins.

5. gr.
Tilkynningar til réttindagceeslumanns.

Hver sa sem telur ad réttur fatlads einstaklings sé fyrir bord borinn skal tilkynna pad réttindageeslumanni a
vidkomandi sveedi. Einnig skal hver s4 sem verdur vitni ad atviki sem vekur grun um ad brotid sé & réttindum
fatlads einstaklings tilkynnt atvikid til réttindagaeslumanns.

Réttindagaeslumadur getur einnig hvenar sem er tekid upp mal ad eigin frumkvaeoi.

6. gr.
Malsmedferd réttindagceeslumanns.

Eftir ad réttindageeslumanni berst mal skal hann veita hinum fatlada einstaklingi naudsynlegan studning og
kanna malid ad hofou samradi vid hann og talsmann ef vid 4. Vid kdnnun malsins skal réttindageeslumadur afla
peirra upplysinga sem naudsynlegar eru vegna malsins og reda vid malsadila.

Leidi konnun réttindageeslumanns til pess ad hann telji rétt fatlads einstaklings fyrir bord borinn adstodar
hann einstaklinginn vid ad leita réttar sins midad vid atvik og stdou mals hverju sinni. Skal réttindageslumadur
stydja hinn fatlada einstakling 1 ad leita sjalfur réttar sins og leiobeina honum eftir pérfum. Leidi pad til pess ad
malid leysist lykur adkomu réttindageeslumanns ad malinu. Dugi pad ekki til getur réttindagaeslumadur, ad fengnu
sampykki hins fatlada einstaklings, komio 4bendingum um Urbeetur & framfzeri vid hlutadeigandi og gefio
vidkomandi frest til ad verda vid abendingunum. I peim skal koma fram af hvada tilefni abendingunum er komid 4
framfeeri, forsaga malsins rakin og 160gd fram tillaga ad lausn pess.

Ef 4greiningur er milli adila { malinu getur réttindagaeslumadur bodad pa til fundar til ad reda tillogur ad
urbdtum og reynt ad komast ad sameiginlegri nidurstoou.

Verdi ekki brugdist vid dbendingum réttindagaeslumanns getur hann adstodad hinn fatlada einstakling vid ad
kera akvoroun eda malsmedferd til ®dra stjornvalds pegar um keeranlega akvordun er ad reda.
Réttindagaeslumadur adstodar hinn fatlada einstakling vid keru og er honum innan handar vardandi rekstur
malsins 6ski hann eftir pvi.

Ef ekki nest nidurstada sem hinn fatladi einstaklingur getur fellt sig vid med framangreindum heetti skal
réttindagaeslumadur meta 1 hverju tilviki fyrir sig, 1 samradi vid hinn fatlada einstakling, hvort rétt sé ad tilkynna
mal sem honum berast med framangreindum hatti til réttindavaktar raduneytisins sem gerir videigandi radstafanir.
Lykur pa adkomu réttindagaeslumanns ad malinu nema réttindavaktin feli honum ad fylgja pvi afram fyrir sina
hond.

Akvedi einstaklingur sem notid hefur adstodar réttindageslumanns ad skjota mali sinu til démstola, lykur
a0komu réttindagaeslumanns ad malinu.

Telji réttindagaeslumadur sig purfa a leidbeiningum eda adstod ad halda vardandi einstok mal skal hann snia
sér til réttindavaktar raduneytisins.

Um storf réttindagaeslumanna gilda akveadi stjornsyslulaga og upplysingalaga.

7. gr.
Freeosla.

Réttindavakt raduneytisins skal funda med réttindagaeslumonnum fatlads folks ar hvert par sem farid er yfir
skyrslur réttindageeslumanna, sbr. 8. gr. Réttindavaktin skal einnig standa fyrir freedslu- og samradsfundum fyrir
réttindagaeslumenn eigi sjaldnar en tvisvar 4 ari. Réttindavaktin skal sja um freedslu til nyrra réttindageeslumanna
og ad réttindageeslumenn séu avallt upplystir um pad sem best pykir i pjonustu vid fatlad folk.

8. gr.

Eftirlit.
Réttindagaeslumadur skrair mal sem honum berast, medferd peirra og afgreidslu. Hann skal taka mal sem
honum berast til medferdar svo fljott sem kostur er og eigi sidar en 14 dogum eftir ad mal berst honum.
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I skyrslunni skal medal annars eftirfarandi koma fram:

1. Almennt um storf réttindagaeslumanns a lidnu ari.

2. Mal sem komid hafa inn & bor0 réttindagaeslumanns.

3. Onnur storf réttindagaeslumanns en einstaklingsmal, svo sem frumkvaedismal og fraedsla.

Einnig getur raduneytid hvenaer sem er kallad eftir skyrslum fra réttindagesluménnum um einstok mal eda
storf hans.

Hafi fatladur einstaklingur, adstandendur hans, heildarsamtok fatlads folks, adrir peir sem lata sig malefni
fatladra einstaklinga varda eda pjonustuadilar athugasemdir vid starfsemi réttindagaeslumanns fatlads folks skal
peim komid & framfzeri vid réttindavakt raduneytisins.

9. gr.
bagnarskylda.
Réttindagaeslumadur skal geeta pagnarskyldu um pau atvik sem honum verda kunn i starfinu og leynt eiga ad
fara vegna personulegra hagsmuna hins fatlada einstaklings og almannahagsmuna. bagnarskyldan helst pott 14tid
sé af starfi.

10. gr.
Gildistaka.
Reglugerd pessi, sem sett er meo stod 1 3. mgr. 4. gr. laga um réttindagaeslu fyrir fatlad folk, nr. 88/2011,
tekur pegar gildi.

Fyrirvari

Reglugerdir eru birtar i B-deild Stjérnartidinda skv. 3. gr. laga um Stjornartidindi og Logbirtingablad, nr. 15/2005, sbr. reglugerd um utgafu
Stjornartidinda nr. 958/2005.

Sé misreemi milli pess texta sem birtist hér i safninu og pess sem birtur er i Gtgafu B-deildar Stjornartidinda skal sa sidarnefndi rada.
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